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1. Hukuki Yapi ve Ortaklar

Detay Bagimsiz Denetim ve YMM A.S. ("Sirket") Tiirkiye'de bagimsiz denetim ve
danigmanlik konularinda hizmet sunmaktadir. Merkezi Istanbul olan sirketine Kamu
Gozetim Kurumu, Sermaye Piyasast Kurumu, Enerji Piyasasi Kurumu ve T.C.
Bagbakanlik Hazine Miistesarligi Sigortacilik Genel Miidiirltgt tarafindan ilgili alanlarda
bagimsiz denetim yapma yetkisi verilmis bulunmaktadir. Sirket KGK resmi siciline
BDK/2014/079 no ile kayithdur,

Merkez ve Irtibat Biirosu Adresleri:

Merkez:

Fahrettin Kerim Goékay Cd. Okul Sk. Altunizade Sit. E/12 Altunizade, Uskiidar /

ISTANBUL

Ankara Irtibat Biirosu:

Cetin Emeg Bulvar1 Oguzlar Mah. No:60/5 Balgat / ANKARA

Konya Irtibat Biirosu:
Meram Yeniyol Cad. No:121 Meram / KONYA

Sirket’in 31.12.2018 tarihi itibariyle Ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Ortaklar Ortaklik Payi Ortaklik Tutar

1 | Ismail Gergek 24% 12.000
2 | Siileyman Saygi 13,498% 6.749
3 | Mahmut Giirses 13,50% 6.750
4 | Ercan Durgun 12,00% 6.000
S | Harun Kaynak 12,00% 6.000
6 | Fevzi Mutlu 10,50% 5.250
7 | Mehmet Bahattin Kulu 10,50% 5.250
8 | Serdal Dagdemir 4,00% 2.000
9 | Kenan Seker 0,002% 1
TOPLAM: 100% 50.000

Sirketin yonetim kurulu asagidaki gibidir:

Ortaklar Gorevi
1| Siileyman Sayg: Yonetim Kurulu Baskani
2| Ismail Gergek Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Fevzi Mutlu

Yonetim Kurulu Uyesi




2.

Kilit yoneticiler ve sorumlu denetciler

DENETCI UNVANI

1 | Ismail Gergek Sorumlu Denetci

2 | Stileyman Saygi Sorumlu Denetei

3 | Fevzi Mutlu Sorumlu Denetgi

4 | M.Bahattin Kulu Sorumlu Denetgi

S | Serdal Dagdemir Sorumlu Denetci

6 | Ercan Durgun Sorumlu Denetgi

7 | Harun Kaynak Sorumlu Denet¢i

8 | Mahmut Giirses Sorumlu Denetgi

9 | Kenan Seker Sorumlu Denetgi
10 | Kenan Meydan Denetgi

11 | Atilla Korkmaz Denetgi

12 | Atf Yalgin Denet¢i Yardimcist
13 | Erdogan Sahin Erdemir Denet¢i Yardimeisi
14 | Siileyman Karakurt Denet¢i Yardimcisi

3.

4.

Icinde bulunulan denetim agimin hukuki ve yapisal
ozellikleri

Sirketimiz, International Experts and Consultants (IECnet)’nin Tiirkiye {iyesi
olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

IECnet 1987 yilinda kurulmus olup, iiyeleri muhasebeciler, denetgiler ve vergi
danigmanlarindan olusmaktadir. IECnet’in 6 kitada 65 liyesi vardir.

Mliskili denetim kuruluslar ve diger isletmeler ile bu
iliskilerin mahiyeti

Kurulusumuzun, herhangi bir denetim kurulusu  ve isletmelerle iliskisi

bulunmamaktadir.
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6. Kalite giivence sistemi incelemeleri

Sirketimiz, Kamu Gézetim ve Muhasebe Standartlar1 Kurumu tarafindan belirlenen kalite
kontrol prosediirlerini uygulamaktadir. Bunun yamnda sirket biinyesinde yer alan Kalite
Glivence Komitesi denetim ve faaliyetlerinin mevzuata uyumu agisindan izlemektedir.
Ayrica sirketimiz 2009 yilinda Sermaye Piyasas: Kurulu tarafindan, 2014 ve 2017 yilinda
ise Kamu Gozetim Kurumu tarafindan Kalite Giivence Sistemi kapsaminda denetimden
geemistir,

7. Denetim hizmeti verilen KAYIiK ler

Kurumumuz KAYIK denetimine yetkili olup 2018 yilinda gergeklestirdigi KAYIK
kapsamindaki sirketler asagidaki gibidir:

-Kobi Girigim Sermayesi Yatirim Ortakligs A.S.



8. Siirekli egitim politikasi
Sirketimizin egitim politikasi basliklar halinde asagidaki gibidir.

1. Denetim kadrosuna girecek olan adaylarin en az lisans mezunu olmalari
gerekmektedir,

2. Lisans mezunu olan denet¢i yardimcilari SMMM stajlarini sirketimiz biinyesinde
baslatmalari zorunludur.

3. Denetgi yardimcilar staj siireleri boyunca teorik egitimlerin yaninda, pratik egitimlere
tabi tutulmaktadirlar.

4. Denetci yardimcilari farkli sektérlerde faaliyet gdsteren firmalarda gorevlendirilip
calismalarini siirdiiriirler.

Denetim kadromuzun yeterli mesleki bilgi ve birikimine sahip olabilmesi i¢in gerekli
egitim programlar1 sirketimiz tarafindan diizenlenmektedir. Egitim programlar1 ile
Sirketimiz denetgilerinin meslegin gerektirdigi niteliklere sahip olmalari, bu nitelikleri
korumalart ile gelistirmeleri hedeflenmektedir. Egitim i¢in ayrilan siireler 6nceden
personele bildirilerek faaliyetlerimiz bu programa gére planlanmakta ve egitime personelin
maksimum katilimt hedeflenmektedir.

Egitim Konulari, Muhasebe, Uluslararas: Finansal Raporlama Standartlari, Hukuk,
Etik Ilkeler, Vergi Mevzuati (Genel Ilkeler), Denetim, Bilgisayarli Denetim Teknikleri vb.
konulan kapsamaktadir. Mevzuatta meydana gelen degisiklikler egitim programina dahil
edilerek personelin bilgilerin giincellenmesi saglanmaktadir. S6z konusu konularda verilen
egitimleri takiben yapilan performans degerlendirmeleriyle personelin bilgi seviyesi ile
egitim seviyeleri tespit edilmekte, performans degerlendirme sonuglarmna istinaden verilen
egitimlerin yeterli oldugu teyit edilmektedir. 2018 yii iginde denet¢i ve denetci
yardimeilart “Bagimsiz Denetim, TMS, BOBI FRS, KGK, SPK ve TTK mevzuati
konularinda egitim ¢alismasi yapilmustir.

Devam eden mesleki siiregte biiro igi egitim siireklidir. Bu stireklilik 6zellikle degisen
gincel mevzuatin takip edilmesi ve tartisilarak degerlendirilmesi seklinde devam
etmektedir. Ayrica denetgi ve denetgi yardimeilar ilgili resmi veya 0zel kurumlarin egitim,
seminer, sempozyum, toplantt vb. sekilde diizenlemis olduklar1 mesleki mevzuatla ilgili
egitim caligmalarina katilmaktadirlar.

Bagimsiz Denetgilerimiz KGK nin siirekli egitim zorunlulugu kapsaminda KGK tarafindan
yetkilendirilen Meslek odalari, {inversiteler ve 6zel kurumlarin glincel mevzuatin takip
edilmesi ve tartisilarak degerlendirilmesi seklinde devam etmektedir.

9. Bagimsizlik ilkesine uyum

Bagimsizlik ve bagimsizligin korunmas: hususunda 6102 sayill Kanun’un ilgili hitkkiimleri
ile Bagimsiz Denetim Yo6netmeligi’nin 22°nci maddesine, Tiirkiye Denetim Standartlari
(TDS)'na ve diger diizenleyici Kurul ve Kurumlarin diizenlemelerine uygunlugun
saglanmasi hususundaki gozden gecirmelerin yeterli kapsamda, nitelikte ve zamaninda
gergeklestirildigini, denet¢i ve sorumlu denetgilerin bagimsizlik beyanlarimin Tiirkiye
Denetim Standartlarina uygun olarak alindigim ve gergek durumu yansittigini teyit ederiz.



10. Gelirin dagilim

2018 yili gelirlerin dagihimi asagidadir:

Gelirler TL Tutan
Bagimsiz Denetim 874.787
Diger Denetim (Ozel) 248.166
TOPLAM: 1.122.953

11. Sorumlu denetgilerin iicretlendirilme esaslari

Sorumlu denetgilerimiz, sirket ortaklarindan olup olarak kar dagitimi yoluyla, sirketten
temettli almaktadirlar.




12. Kalite Kontrol Sistemi

Kalite kontrol sisteminin olusturulma amaci; yapilan ¢alismalarin, mesleki standartlara ve yiriirliikteki yasal
ve diger diizenleyici htikiimlere uygunluguna ve diizenlenen raporlarin, iginde bulunulan kosullara uygun
olduBuna iliskin makul giivence saglayan bir kalite kontrol sistemi kurmak ve bu sistemin devamhiligin
saglamaktir.

1. KALITE KONTROL SISTEMININ UNSURLARI

DETAY DENETIM’in kalite kontrol sistemi asagidaki unsurlari igeren politika ve prosediirlerden
olugmaktadir:

(a) Denetim sirketi biinyesinde kaliteye iliskin liderlik sorumluluklari

(b) Ilgili etik hikiimler

(¢) Miisteri iliskisinin ve denetim sézlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi
(¢) Insan kaynaklar:

(d) Denetimin yiiriitiiimesi

(e) izleme

Hl.a. Denetim Sirketi Biinyesinde Kaliteye iliskin Liderlik Sorumluluklar

DETAY DENETIM Yénetim Kurulu, kalite kontrol sistemine iliskin nihai sorumlulugu ustlenir ve etik
ilkelere uyum hususunda gerekli zeni gosterir.

DETAY DENETIM, tiim ¢alisanlardan, TURMOB ile Kamu Gozetimi Muhasebe Ve Denetim Standartlari
Kurumu tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler i¢in Etik Kurallarda (Etik Kurallar) yer alan mesleki
ahlak kurallarina uymalarini bekler.

Sirket iginde kalite kiiltiriiniin gelistirilmesi agisindan;

(a) Sirket yonetiminin titm kademelerinin, kalite kontrol politika ve prosediirlerini eksiksiz uygulamas,

(b) Calismalarin mesleki standartlara ve yurtirlikteki yasal ve diger diizenleyici hitkiimlere uygun olarak
yapilmasi ve

(c) Kosullara uygun raporlarin diizenlenmesi ¢ok dnemlidir.

DETAY DENETIM, yiiksek kaliteli calismalar1 esas alan ve &diillendiren bir ¢alisma kiltiiriine sahip
bulunmaktadir. Bu ¢alisma kiiltiirg, egitimler, toplantilar ve bilgilendirme notlariyla personele
duyurulmaktadir. Ayni zamanda bunlara, sirketinin i¢ yazigmalarinda ve egitim materyallerinde ya da
personel degerlendirme prosediirlerinde de yer verilmektedir.

DETAY DENETIM yonetimi tarafindan belirlenen iy stratejisi, yiiriitillen tim denetimlerde kaliteyi esas
almaktadir. Kaliteye dayali bir kurum i¢i kitltirtin gelistirilmesine dnem verilmektedir. Boyle bir kurum ici
kiiltirtin gelistirilmesi igin asagidaki hususlara dikkat edilmektedir:

(a) Personele iligkin performans degerlendirme, iicret ve sair haklar ve terfi konularini ele alan politika ve
prosediirlerin, DETAY DENETIM’in kalite taahhiidiini her seyden Ustlin tuttufunu gosterecek sekilde
olusturulmasi,

(b) Ticari kaygilarin yapilan calismalarin kalitesinin niine gegmemesini saglayacak sekilde yonetim
sorumluluklarinin belirlenmesi ve

(¢) Kalite kontrol politika ve prosediirlerinin geligtirilmesi, belgelendirilmesi ve desteklenmesi icin yeterli
kaynagin saglanmasi.

Kalite kontrol sisteminden sorumlular;

Yeterli ve uygun deneyim ve beceriye sahip,

Denetim kadrosunda yer almayan,

Mevzuata vakif,

Kalite kontrol sorunlarini belirleyip, uygun politika ve prosediirler gelistirebilen kisilerden belirlenir.

Kalite kontrolden sorumlu ortak basdenetci ¢alismalarini denetim raporu gonderilmeden énce tamamlamak
zorundadir.

Kalite standartlarina baghhigin saglanabilmesi amactyla tiim personelin katili iceren yeterli egitim ve
seminerler diizenlenir.




HLb. ilgili Etik Hiikiimler

Denetgi gorevi esnasinda bagimsiz, diiriist, tarafsiz olmalidir, Denet¢i gizlilik ve profesyonel davranig
ilkelerine uygun davranmali, mesleki yeterlilik, giivenilirlik, 6zen ve titizlige sahip olmalidir. Istihdam edilen
personel mesleki sorumluluklarini yerine getirebilecek kalitede olup siirekli ve diizenli olarak hizmet ici
egitime tabi tutulmaktadir. Bagimsiz denetgiler denetim sona erdiginde sorumlu ortak basdenet¢i tarafindan
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Dosyadan sorumlu ortak bagdenetgi disindaki bir sorumlu ortak
basdenetgi kalite kontrol ¢aligmalari igin sirket yonetim kurulu tarafindan goreviendirilir.

Sorumlu ortak basdenetgi, ekipte yer alan bagimsiz denetgilerin etik ilkelere uyumunu gozetir.

Uyulmas: gereken temel nitelikteki etik ilkeler asafida yer almaktadir,
(a) Duirtistliik,

(b) Tarafsizlik,

(c) Mesleki yeterlik ve 6zen,

(d) Sir saklama,

(e) Meslege uygun davranis.

Bagimsizltk

Sorumlu ortak bagdenetgi, yapilan bagimsiz denetimle ilgili olarak bagimsizligin saglandigina dair bir sonuca
ulasmasi gerekir. Bu amagla sorumlu ortak basdenetgi:

(a) Bagimsizhig1 tehdit eden kosullari ve iligkileri tespit ederek degerlendirir,

(b) Bagimsizhkla ilgili politika ve usullere iliskin tespit edilmis bir ihlal var ise, bunlari degerlendirerek
bagimsiz (denetim ¢alismasinda bagimsizhig1 ortadan kaldiran bir durum olup olmadigini belirler,

(c) Bagimsizlip1 ortadan kaldiran durumlari gerekli 6nlemleri alarak ortadan kaldirir veya kabul edilebilir bir
diizeye indirir, ¢dziimlenemeyen konulars ybnetim kuruluna bildirir,

(d) Bagimsizlik ile ilgili konularda varilan sonuglar ve bu sonuglari destekleyen ybnetim ile yapilan
tartigmalari yazili hale getirir.

Sorumlu ortak bagdenet¢i ortadan kaldirilamayan veya etkisi azaltilamayan bagimsizigi tehdit eden bir
durum tespit ettiginde, yonetim kurulu ile goriigerek bagimsizlig tehdit eden faaliyet veya islemin iptal
edilmesi veya bagimsiz denetimden ¢ekilmek iizere gerekli stireclerin baglatilmasi gibi 6nlemlerin alinmasini
saglar ve konuya iliskin tartigmalari ve ulagilan sonuglar yazili hale getirir.

Bagimsizhigin saglanmasi hususunda;

Galisanlardan birinin herhangi bir migsteriyle baglantisi oldugu durumlarda sorumlu ortak haberdar
edilmelidir. Miisterinin ¢alisanin akraba veya arkadaglarini istihdam ettigi durumlar da buna dahildir.,

Higbir ortak veya calisan miisterinin kiymetli evraklarina yatirim yapamaz veya miisteriye borg veremez ve
alamaz.

Sirket yeni bir miisteriyi portfoyiine katmak igin harekete gestiginde ve ¢ahisanlardan herhangi birinin bu
misteriyle baglantisi oldugu durumda, ilgili ¢ahsan Sirketin bu girigimini 6grenir 6grenmez baglantisii
sorumlu ortaga derhal bildirmelidir.

Galisanlardan biri misteriden armagan almis veya herhangi bir menfaat temin etmigse, iskontolu mal veya
hizmet satin almigsa sorumlu ortak bu durumdan haberdar edilmelidir.

Migterilerle ¢alisanlarin her tiirli sosyal iliskisi ilgili sorumlu ortaga bildirilmelidir. Iliski uygunsuz
olmayabilir ancak Sirketin diiriistlifk ve yansizhgimin muhafaza edildiginden emin olunmas: icin ortak
durumdan haberdar olmalidir.

Bagimsizligi zedeleyebilecek unsurlari tesbit etmek ve bunlari ortadan kaldirmak veya kabul edilebilir
boyutlara indirgemek sorumlu ortagin gérevidir,

Calisanlar her y1l bagimsizliga iliskin bir form imzalarlar.




Sir Saklama

Calisanlarin miisterinin gizli bilgilerine erigim olanagi vardir ve bu bilgilerin gizliliklerinin siki bigimde
korunmas: sgarttir.

Sirket ¢alisanlari haricinde veya bilgi verilmesi normal ve miisterice onaylanan kisiler haricinde kisilere bilgi
verilmesi, misterinin galisanlarma bilgi verilmesi, normal, gerekli veya miisterilerce onaylandigi haller
disinda, namlarina hareket edilen miigterilerin agiklanmasi, miisterinin zararina, herhangi bir kisiye herhangi
bir agiklamada bulunulmasi, sirketin musterileri veya isleri hakkinda akraba veya arkadaslariyla goriisttlmesi
isten gikarilma sebeplerindendir.

Ayrica galiganlar agagida belirtilen konulara 6zen gostermelidirler;

Miisteriler hakkindaki 6zel ve gizli konusmalarin bagkalarinca isitilmesine ve yine bu nitelikteki bilgi ve
belgelerin Sirketin bekleme odasinda veya Ugiincit kisilerin agirlandigt diger mekanlarda bulunmasina
meydan verilmemelidir.

Telefonda yapilan gizli konugmalara baskalarinin kulak misafiri olmamasina dikkat edilmelidir.

Caliganlar miisterileriyle toplanti halindelerken, diger miisterilerinin telefonlarini ayni mekanda kabul
etmemelidirler.

Musteri dosyalart ve diger belgeler 6zellikle Sirketin bekleme odasi veya tigiincii kisilerin agirlandig: diger
mekanlarda agikta ve sahipsiz birakilmamalidir.

Misterilere dogru evrak ve belgelerin teslim edildigine, gonderildigine azami dikkat gosterilmelidir.

Artik gerek duyulmayan rapor, beyanname vb. miisveddeleri glivenli bir bigimde imha edilmelidir.

Rotasyon

Kural olarak higbir ortak, miidiir ya da ekip sefinin bes yildan fazla ayn1 denetim isinde yer almamasi sarttir.
Rotasyonun uygulandiginin kabulii i¢in s6z konusu miisterinin en az ii¢ yil siire ile baska bir sorumlu ortak
bagdenetginin sorumlulugunda, baska bir denetim ekibi ile denetlenmis olmasi gerekir.

IL.c. Miisteri iligkisinin ve Denetim Stzlesmesinin Kabulii ve Devam Ettirilmesi

Sirket misterilerinin dogruluk ve diriistlikleri ile wistlenilen isleri yetkin bir bigimde ve mesleki ahlaka
uygun olarak yapabilme kabiliyetinin kendi kalite kontrol sisteminin en temel unsurlart oldugunun
bilincindedir.

Sirket ancak onceki denetgilerle yazisma ve milsterinin genel bir degerlendirmesinin yaptlmast gibi
prosediirleri yerine getirdikten sonra yeni misteriye teklifte bulunur veya yapilan teklifi kabul eder.
Miisterinin genel degerlendirmesinde, misterinin dogruluk ve diiriistliigi, tistlenilecek isi yetkin bir bigimde
ve zamaninda yerine getirebilme olanag, bagimsizlik ve ¢ikar gatismasi gibi hususlar dikkate alinir.

Temel mesleki ahlak kurallarma aykiriliklarin ortadan kaldirildigr veya kabul edilebilir diizeylere
indirgendigi tespit edildikten sonra, miisterinin kabul veya reddi muhtemel sorumlu ortakla birlikte
kararlagtirilacaktir.

Asagidakilerden birinin varlig: halinde misteri ve is kabul edilmez.

(a) Bagka bir denetim firmasi tarafindan denetlenmis ve gegerli profesyonel bir neden olmaksizin s6zlesme
iptal edilmisse,

(b) Muhtemel miisteri yonetiminin goriis tizerinde bask1 uygulayacak gibi olmasindan siiphelenilmisse,

(c) Tedarikgi ve bankalarla aradaki problemler nedeniyle ticretimizin 6denmeyeceginden sliphelenilmisse,

(d) Eger finansal durum ve/veya faaliyet sonuglari tatmin edici degilse ve denetim raporunun yayinlandigi
sirada zorluklarla kargilagildiysa,

(¢) Eger musteri sirketin sahipleri ve/veya yoneticileri/miidiirleri hakkinda tatmin edici olmayan raporlar
bilgimiz dahiline girmisse,

(f) Eger firmamuz gorevi layigiyla yiiriitebilecek yeterli personel, uzman ve diger kaynaklara sahip degilse,
(8) Yeterli ig kontrollerin yapilmasmnin siirlandiriimasimdan stiphelenildiginde,

Asagidaki durumlardan biri agiga ¢iktiginda miisteri ve is devam ettirilmez.

(a) Onceki dénem ticreti 5denmemisse,
(b) Yukarida (a) dan (g)’ye kadar olan maddelerde belirtilen durumlardan biri meydan4 gelmisse,
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(c) Tatmin edici bir agiklama olmadan miisteri sirketin yonetiminde degisiklik olduysa miisterinin devam
ettirilmemesi diisiiniilebilir.

Sorumlu ortak bagdenet¢i, misterinin kabuli, miisteriyle olan iligkinin devami ve 6zellik arz eden bagimsiz
denetimlerle ilgili gerekli usul ve esaslarin izlendiginden emin olur ve ulagilan sonuglarin yazili hale
getirilmesini saglar.

Sorumlu ortak basdenet¢i miisterinin kabulii ve iliskinin devamma iligkin karar siirecini baslatmis olmasa
bile, verilen en son kararin uygun olup olmadigini belirler.

Bu siiregte asagidaki hususlar géz 6niine alinir;

(a) Isletme yonetiminde etkin olanlar ve ybdnetimden sorumlu Kisiler ile ana ortaklarin driistligi,

(b) Bagimsiz denetim ekibinin islerin yapilmasi bakimindan yeterliligi ve gerekli zaman ve kaynaga sahip
olup olmadig,

(c) DETAY DENETIM ‘in ve ekibin etik ilkelere uyup uymadig.

Yukarda belirtilen hususlarla ilgili bir sorun ortaya ¢iktiginda bagimsiz denetim ekibi ihtiyag duyuldugunda
gerekli danismalarda bulunarak, ¢éziimlenen hususlari yazili hale getirmek zorundadir,

Denetim Sozlesmeleri

Sirket denetimleri tstlenmeden once, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu’nun
bagimsiz Denetim Yonetmeliginde yer alan asgari unsurlarin yer aldigi bagimsiz denetim stzlesmelerini
miisteriyle karsilikli imzalar.

Miisteri hakkinda kendisiyle sézlesme yapmamasina neden olacak bir bilgiye Sirket s6zlesme imzas: sonrasi
ulasirsa ilgili kurumlardan onay almak suretiyle sdzlesmeyi fesih edecektir. Bu durumda fesih sebepleri ve
miisteriyle yapilan goriismeler yazili hale getirilerek saklanacaktir. Firmalarin bagimsiz denetiminde Kamu
Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu’nun Bagimsiz Denetim Yonetmeliginde bagimsiz
denetim sozlesmesinin sona erdirilmesi hiikiimlerine uygun davranir,




* e e o o

H1Ld. Insan Kaynaklan

DETAY DENETIM’in insan kaynaklarina iliskin politika ve prosediirleri asagidaki gibi hususlari ierir:
Ise alma,

Performans degerlendirmesi,

Verilen gérevleri yerine getirme siiresi dahil kabiliyetler,

Yeterlik,

Kariyer gelisimi,

Terfi etme,

Ucret ve sair haklar,

Personel ihtiyacmin tahmini.

Denetim Ekiplerinin Belirlenmesi

Ise Alma

Ise alim prosediiriimiiz dort temel adimdan olusur. Bu sekilde adaylari daha iyi tantyabilmek ve adaylarm
beklenti ve potansiyellerini daha etkili olarak belirleyebilmek miimkiin olmaktadir. Bu durum ayni zamanda
potansiyel ¢alisanlarin girketimizi daha etraflica tanimalarin; saglamaktadir.

I. Adim
Kurumumuza eksiksiz bir basvuru yapilmasi gerekmektedir. Bagvuru belgeleri arasinda CV, ust yazi,
fotograf ve benzeri bulunmaldir.

2. Adim

Ikinci adimda gonderilen belgelerin analizi yapiimaktadir. Eger bagvuru belirli bir pozisyona yénelik ise (is
ilanina cevap) bu ilandaki kriterler géz 6niinde bulundurularak bagvuru analiz edilir. Belirli bir pozisyona
yonelik olmayan basvurular ozel bir veri tabanina kaydedilir.
Kurumumuza ulasan bagvurular igerisinden, pozisyonun belirlenen profiline en uygun olanlar segilir ve bu
bagvurularin sahipleri 6n gériismeye davet edilir,

3. Adim

Ugtincti adim 6n gorusmedir. Bu goriismede adaylarin bilgi seviyelerini ve yeteneklerini genel olarak
belirlemek amaglanmaktadir. Bu amaca yonelik olarak yonetimdeki ilgili kisiler adaylarla goriismekte ve
ayrica onlari bazi sozlii testlere tabi tutulmaktadirlar. Bu etap sonunda s6z konusu pozisyonlara uygun
olduklarina kanaat getirdigimiz adaylari bir sonraki etaba davet edilmektedir.

4. Adim

Bu adimda adaylar potansiyel sirketimiz ybnetim  kurulu yeleri ve denetim mildirleriyle
gorismektedirler. Goriismede is ile ilgili ve kisisel konular konugulur. Yénetim kurulu iiyeleri ve denetim
midirleri genelde karakter ve is yetenekleri agisindan kendi ekiplerine en uygun adaylar1 belirlemeye
calismaktadirlar.

Bu prosediirler gerektiginde her bir adim ayri ayri uygulanmak yerine gerektiginde birlestirilebilir.

Biitlin goriigmeler tamamlandiktan sonra midir, beraber g¢alismak istedigi kisiyi segmekte ve Yonetim
Kurulu’na bu kararini bildirmektedir. Yénetim Kuruly,

basvuru belgelerini ve miidiiriin potansiyel galisan segimini goz 6niinde bulundurarak o kisinin ise alinip
alinmayacagiyla ilgili son karari vermektedir.

Ise alma adimlarinin her birinde adaylar stiregten haberdar edilmekte ve bir sonraki etaba katilmaya hak

kazanip kazanmadiklari kendilerine bildirilmektedir. Ise alma siirecinin sonucu ne olursa olsun adaylarin
belgeleri arsivienir ve sonraki ise alma islemlerinde g6z oniinde bulundurulur.
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Performans Degerlendirmesi

Performans degerlendirmesinin amaci, ¢ahisanlarin bagar1 derecesini ve egitim ihtiyaglarim belirlemek,
gelisme potansiyelini takip etmek ve degerlendirmek, performanslarm iyilestirme yoniinde Gnlemler
almaktir,

Degerlendirme sisteminin uygulama, gozden gegirme ve iyilestirme planlarinin yapilmas: sorumlulugu ilgili
denetim ve giivence hizmeti sorumlusu denetgiye aittir.

Performans degerlendirme sisteminin etkinliginin gozden gegirilmesi ve 6nlem alinmas yonetim kurulu
tiyelerinin sorumlulugundadir.

Bu sistem tiim personeli kapsamakta olup, calisanlarin performansin takip etmeye ve iyilestirmeye
yoneliktir.

Verilen gorevleri yerine getirme siiresi dahil kabiliyetler

Ustlenilen her is bir ortak ve igin karmagikhigi ile personelin kabiliyetleri g6z oniine alinarak uygun
cahsanlara devredilir.

Daha az deneyimli denetgilerle ¢alismak durumunda olan ortak, meslektaslarina yapilacak islerin
belirlenmesinde ve planlanmasinda daha fazla destek olur ve isin 6nemli asamalarinda denetimlerde bulunur.

Bu gorevlendirme politikasini gergeklestirebilmek amaciyla DETAY DENETIM, asagidaki prosediirleri
uygular:

Ortaklar milsterilerden gelen isleri kabul ederler ve bunlarla ilgili tim detaylari sirketin ig akis yonetim
sistemine girerler.

Her isle ilgili olarak yapilan gorevlendirmeler (ortak ve denetgi) yazili hale getirilir.,

Denetgilere verilen islerin tamamlanma durumu ve sarf edilen zaman periodik toplantilarla takip edilir.

Yeterlilik

Yeterlik, asagida belirtilenler dahil gesitli yontemler vasitastyla gelistirilmektedir:
Mesleki egitim,
Uygulama egitimi dahil siirekli mesleki geligim,
Mesleki tecriibe,
Denetim ekibinin diger tiyelerinin daha deneyimli ¢aliganlar refakatinde yetistirilmesi,
Bagimsiz olmas1 zorunlu olan personel igin bagimsizhk egitimi.

DETAY DENETIM, gerekli yeterlige ve beceriye sahip uygun personelin gorevlendirilmesine yénelik olarak
asagidaki hususlara dikkat eder.

Denetim kadrosuna dahil edilecek adaylarin asgari lisans mezunu olmalar,

Denet¢i yardimeisinin SMMM stajina baglamasi,

Staj siiresince denetim ekibinde yer alan denetgiler nezaretinde pratik egitimlere tabi tutulmast,

Bagimsiz Denetim Siciline tescilli olan denetgilerimizin, sicile tescilinden itibaren her bes yilda bir siirekli
egitime iliskin sartlari yerine getirmesi,

Egitimlerin tilkemiz mevzuat: ve ilgili kanunlar ve degisiklikler ile ilgili hazirlanan sunumlar kullamlarak
yapilmasi,

Gerekli goriilen durumlarda disarida organize edilen egitimlere katilinmas,

Denet¢i yardimcilari sertifika, lisans ve diger benzeri belgeleri almalari konusunda tesvik edilmesi,

Kariyer Gelisimi
Her personelin bireysel performansinin degerlendirildigi toplantilar yapilmakta ve buna gore kariyer gelisimi
ve terfiler sonuglandiriimaktadir.

Bir galisanin denetgi olabilmesi igin en az 3 yil deneyimi olmalidir. Ekip lideri olabilmesi igin en az 4 yil
tecriibe gereklidir. Midiir yardimcisi olabilmek igin en az 5 yillik deneyim gereklidir. Miidiir olabilmek i¢in
en az 6 y1l, kidemli miidiir olabilmek igin en az 10 yillik deneyim gereklidir,

Terfi Etme
Terfi, calisana verilen gorevi tamamlamada gosterdigi performansin degerlendirilmesine ghdir.
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Ucret ve Sair Haklar

Ucretler personelin performansina gére zaman icerisinde sekillenir. Ucret artislart ve 6dillendirmeler
performansa gore degerlendirilir. Yl iginde de ticretler gozden gegirilebilir.

Kurumumuzun ticret ve sair haklarm belirlenmesindeki kriterler asagidaki gibidir:

Yilda net tutar iizerinden 12 maas odenir ve iicret artiglarinda piyasa kosullari, enflasyon, sektor
karsilastirmalari, ¢alisanlarin performans degerlendirme sonuglari baz alnir.

Caliganlarimizin bireysel gabalari, kurumumuza katki boyutunda sdiillendirme sistemi iginde degerlendirilir.
Ttim ¢alisanlarimiza yemek fisi verilir.
Fazla ¢alismalarda ulagim ve aksam yemegi destegi saglanmr.
Sehir i¢i ve Sehir dist denetimlerde ulagim, konaklama ve yeme igme giderleri karsilanir.
Personel Ihtipacinin Tahmini

DETAY DENETIM her yil bir sonraki yilin muhtemel miisteri potansiyeli ve is ylikiine gore personel
ihtiyacini belirlemek igin toplantilar yapar.

Denetim Ekiplerinin Belirlenmesi

Her denetim igin bir sorumlu ortak bagdenetci ve denetim ekibi belirlenir ve asafidaki hususlara uyulur:
(a) Denetim ekibindeki denetcilerin kimligi ve gorevi, miisterinin kilit yoneticilerine ve tist yénetimden
sorumlu kisilere iletilir,
(b) Denetim ekibinin uygun yeterlilige, beceriye ve gorevini yerine getirme yetkisine sahip olmasina dikkat
edilir,

(¢) Sorumluluklar agikga tanimlanarak denetim ekibine bildirilir,

Denetim ekipleri gorevlendirirken ve bu ekiplere uygulanacak gerekli ybnlendirme ve gozetim seviyesini
belirlerken, denetim ekibi asagidaki hususlarda degerlendirilir:

Uygun egitim ve denetimlere katilim yoluyla benzer nitelik ve karmagiklhiktaki denetimler hakkindaki bilgisi
ve uygulama tecriibesi,

Mesleki standartlar ve yirirliikteki yasal ve diger diizenleyici hitkiimlere iliskin bilgisi,

Bilgi teknolojileri hakkinda bilgi sahibi olmak dahil teknik bilgisi ve uzmanlig;,

Miisterilerin faaliyet gosterdigi sektorler hakkindaki bilgisi,

Mesleki yarg: kullanabilme kabiliyeti

Denetim sirketinin kalite kontrol politika ve prosediirlerini anlamas.

IILe. Denetimin Yiiriitiilmesi

Denetimin mesleki standartlar ile ytriirliikteki kanun ve diizenleyici hiiktiimlere uygun olarak yiiriitiilmesine
ve kosullara uygun bigimde raporlar diizenlenmesine iligkin olarak makul giivence saglayacak politika ve
prosediirler olugturulmustur.

Bu politika ve prosediirler asagida yer alan hususlari igermektedir;

(2) Denetimin yiiriitiilmesinin kalitesinde tutarlilig artirmaya yonelik hususlar

(b) Yonlendirme ve gozetim sorumluluklari ve

(c) Gozden gegirme sorumluluklarr.

Gozden gegirme sorumluluguna iliskin politika ve prosediirlerimiz, daha deneyimli denetim ekibi liyelerinin,

daha az deneyimli ekip iiyeleri tarafindan yapilan calismalarin gozden gegirilmesi esasina dayanarak
belirlenmistir.
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Sorumlu ortak bagdenetginin, grup olarak bagimsiz denetim ekibinin, uygun yetenek ve yeterlilikte oldugu ve
stiresi iginde bagimsiz denetim standartlarina, yasal ve hukuki diizenlemelere uygun olarak bagimsiz denetim
isini bitirebilecegi ve gergegi yansitan bagimsiz denetim raporu diizenleyebilecegi hususlarinda tereddiidii
bulunmamas: gerekir.

Genel olarak bagimsiz denetim ekibinden beklenen yetenek ve yeterlilikler agagida siralanmigtir;

(a) Alinan uygun egitim ve bagimsiz denetimlere istirak yolu ile benzeri nitelikte ve zorluktaki bagimsiz
denetim isini anlamak ve gerceklestirmek hususunda deneyime sahip olmak,

(b) Bagimsiz denetim standartlari ile hukuki ve yasal diizenlemeler konusunda yeterli bilgiye sahip olmak,
(c) I1gili bilgi teknolojileri dahil uygun diizeyde teknik bilgiye sahip olmak,

(¢) Misterinin faaliyette bulundugu sektor hakkinda yeterli bilgiye sahip olmak,

(d) Mesleki karar verme yetenegine sahip olmak,

(e) Kalite kontrol politika ve yontemlerini kavrama yetenegine sahip olmak.

Bagimsiz denetim faaliyetinin bagimsiz denetim standartlari ile yasal ve hukuki diizenlemelere uygun olarak
yapilmasi siirecinde, yonlendirme, gézetim ve verimlilikle ilgili hususlardan ve bagimsiz denetim raporunun
gergegi yansitacak sekilde hazirlanmasindan sorumlu ortak bagdenet¢i sorumtudur.

Sorumlu ortak bagdenetgi bagimsiz denetim ekibindeki bagimsiz denetgileri asagida belirtilen hususlarda
bilgilendirerek bagimsiz denetim faaliyetini yonetir.

() Ekiptekilerin sorumlulugu,

(b) Isletme faaliyetlerinin dogas,

(c) Riskle ilgili hususlar,

(¢) Ortaya ¢ikabilecek sorunlar ve

(d) Bagimsiz denetim isinin yliriitllmesiyle ilgili ayrintilar.

Bagimsiz denetim ekibindeki bagimsiz denetgilerin sorumlulugu, kendilerine verilen isi objektif bir bakis
acist ve mesleki stiphecilik ve ozenle etik ilkeleri gozeterek yapmaktir. Bagimsiz denetim ekibindeki
kidemsizlerin daha kidemli denetgilere sorular yoneltmeleri beklenir. Bagimsiz denetim ekibinde yer alan
bagimsiz denetgiler de aralarinda gereken iletisimi kurarlar.

Denetimin Yiiriitiilmesindeki Kalitenin Tutarlilipn

DETAY DENETIM, politika ve prosediirleri aracihifiyla denetimin yiiriitilmesindeki kalitenin tutarlihgimi
artirir. Bu tutarlilik, genellikle yazili veya elektronik rehberler, yazilimlar veya diger standart belgelendirme
bigimleri ile sektdre veya denetimin konusuna 0zgli rehberlerin olusturulmasiyla saglanir.

Asagidakiler, ele alinacak hususlar arasindadir:

Caliyma hedeflerinin  anlagiimasini saglamak amaciyla denetim ekiplerinin denetimle ilgili nasil
bilgilendirildigi,

Denetim standartlarina uygunluk saglama stiregleri,

Denetimin yonlendirilmesi ve gozetimi, ¢alisanlarin egitimi ve yetistirilme siiregleri,

Yapilan ¢alismanin, varilan énemli yargilarin ve diizenlenen rapor seklinin gbzden gegirilme yontemlerd,

Yapilan ¢aligmanin, harcanan zamanin ve gbzden gegirme igleminin boyutunun uygun sekilde
belgelendirilmesi,

Tiim politika ve prosediirleri giincel tutmaya yonelik stirecler.

Uygun bir ekip galigmasi ve egitim ile denetim ekibinin daha az deneyimli ityelerinin kendilerinden beklenen
¢alismanin amaglarini agik sekilde anlamalarina yardimci olunur.

Bu degerlendirmeler 1g1gunda kalite kontrol sistemimiz bagimsiz denetgilerimizin mesleki ilkelere, ilgili
diizenlemelere, kalite kontrol prosediirlerimize uygun oldugunu ve bagimsiz denetim raporlarinin gercek
durumunu yansittigini teyit edebilecek yeterlilikte ve etkinliktedir.

Kalite kontrolden sorumlu ortak bagdenet¢i galismalarini denetim raporu génderilmeden 6nce tamamlamak
zorundadir. Kalite kontrolden sorumlu ortak bagdenetei ilgili dosyay: tiim yonleriyle incelemelidir (dosyadan
sorumlu ortak bagdenetgi ve denetim miidiirii tarafindan kontrol edilen ¢alisma kagitlari, planlama agamas,
denetim ekibinin yaptig1 calismalar ile vardi1 sonuglar).
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Kalite kontrolden sorumlu ortak bagdenet¢i asagidaki hususlara da dikkat etmelidir:

(a) Eger varsa bagimsizlik ile ilgili hususlar (akrabahk, hukuki iliskiler ve ortaklik iliskileri),
(b) Belirlenen dnemli riskler ve bu risklerle ilgili yapilan ¢ahismalar,

(¢) Denetim ekibinin ¢alismalari esas olan goriisleri (ve onemli muhasebe tahminleri) kullanilan Snemlilik
diizeyi ve belirlenen tnemli riskler,

(d) Eger varsa gorils ayriliklari veya tartismali konularla ilgili danismanlik ahnip alinmadig; ve varilan sonuglar
ile bunlarin yazili olarak belgelendirilip belgelendirilmedigi ve goriis ayriliklarinmn sonuglandirilip
sonuglandirilmadigs,

(¢) Denetim ¢alismasi sirasinda diizeltilen ve diizeltilmeyen farkliliklar ve 6nem duizeyleri,

(f) Mugteri yonetiminin ve denetim komitesinin dikkatine sunulacak hususlar ve eger varsa yasal mercilerin
dikkatine sunulacak hususlar,

(g) Cahsma kagitlarimin yapilan isi ve varilan sonuglari belgeleyip belgelemedigi,

Kalite kontrolden sorumlu ortak bagdenetci zamaninda ve uygun bir planlamayla tamamlayacak denetim
raporu génderilmeden 6nce tiim 6nemli hususlar ile ilgili yeterli derecede tatmin olmus olacaktir.

Kalite kontrolden sorumlu ortak bagdenetginin tavsiyeleri denetimden sorumlu ortak bagdenetgi tarafindan
kabul edilmezse ve husus ¢oziilmezse denetim raporu ilgili konu ofisin denetim ve giivenceden sorumlu ortak
bagdenetgisinin dikkatine sunulmadan ve firma prosediirlerine uygun olarak ¢6ziilmeden gonderilemez.

Denetimden sorumlu ortak bagdenet¢i denetim asamasinda kalite kontrolden sorumlu ortak bagdenetgiye
damgabilir ancak bu danisma kalite kontrolden sorumlu ortak basdenetginin gorevini dogru bigimde yerine
getirebilmesini engellememelidir. Her durumda, kalite kontrolden sorumlu ortak bagdenetginin nesnelliginin
korunmasina 6zen gosterilir. Eger bu miimkiin degilse, firma i¢inden baska bir kisi kalite kontrolden sorumlu
ortak bagdenetci veya denetimle ilgili danisilacak kisi olarak gorevlendirilir.

Kalite kontrolden sorumlu ortak bagdenet¢i galismalarini asagida belirtilen sekilde belgelendirir:

Firmanin kalite kontrol prosediirleri uygulanmuistir,

Caligma kagitlarinin ilgili bsliimlerine paraf atilmistir,

Denetimden sorumlu ortak basdenetgiye yazili olarak iletilmek tizere konu bashklari belirlenmis bunlar
iletilmis ve tiim konu bashklari denetim raporu ¢tkmadan 6nce ¢éziime ulagtirilmigtir,

Denetim dosyasi kontrol listeleri tamamlanmis ve bulgular bu listelerde belirtilmistir,

Isletmelerin finansal tablolarinin bagimsiz denetiminde, sorumlu ortak basdenetgi;

(a) Kontrol6riin atandigindan emin olmak zorundadir,

(b) Bagimsiz denetim kalitesinin kontrolii asamasinda ortaya ¢ikanlar dahil, bagimsiz denetim esnasinda
ortaya ¢ikan 6nemli hususlar: kontrolér ile tartismak zorundadr,

(c) Bagimsiz denetim kalitesinin kontrolii tamamlanana kadar bagimsiz denetim raporunu bitirmemek
zorundadir,

Bagimsiz denetim kalitesinin kontrolii, ekip tarafindan alinan snemli kararlar ile bagimsiz denetim raporunun
olusumunda ulasilan sonuglarin objektif bir degerlendirmesi olup, sorumlu ortak bagdenet¢i ile tartismayi,
bagimsiz denetim raporunun uygun olup olmadigi gbz oniine alinarak finansal bilgilerin gézden gegirilmesini
igerir. Bunun yani sira kontrol sirasinda seilen 6nemli kararlara iliskin ¢alisma kagitlarmin incelemesi de
yapilir. Kontroliin kapsami, bagimsiz denetim isinin karmasikligina ve bagimsiz denetim raporunun gergegi
yansitmama riskine gore degisir. Kontroliin varligi sorumlu ortak bagdenetcinin sorumlulugunu azaltmaz,

Finansal tablolarin bagimsiz denetimine iliskin kontrol asagidaki hususlar icerir:

(a) Bagimsiz denetim ekibinin 6zellik arz eden bagimsiz denetim isleriyle ilgili olarak DETAY DENETIM
’in bagimsizhigi konusundaki degerlendirmeleri,

(b) Bagimsiz denetim sirasinda tespit edilen 6nemli riskler, bagimsiz denetim ekibinin degerlendirmeleri ve
cevaplari da dahil olmak tizere risk degerlendirmeleri,

(c) Onemlilik ve 8nemli riskler konusunda alinan kararlar,

(¢) Gorits farkliliklar nedeniyle danisma gerektiren durumlarda, bu hizmetten yararlanilip yararlaniimadig
ve ulagilan sonuglar,

(d) Bagimsiz denetim sirasinda tespit edilen diizeltilmis ve duzeltilmemis yanhsliklarin ni ligi ve 6nemi,
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(e) Isletme yonetimine, yonetimden sorumlu kisilere veya diger diizenleyici otoritelere iletilecek hususlar,
(f) Gozden gegirme igin segilen galisma kdgitlarimin 6nemli kararlari ve ulagilan sonuglari gosterir nitelikte
olup olmadigi,

(g) Bagimsiz denetim raporlarmin uygunlugu.

Finansal tablolarin bagimsiz denetiminin kalite kontroliine iliskin olarak yukarida belirtilen hususlarin
tamamy, finansal bilgilerin bagimsiz denetiminin kalite kontroliine iliskin incelemede de aranr.

Yonlendirme ve Gizetim

Yapilan bagimsiz denetimin amacinin ekipte yer alan tiim bagimsiz denetgiler tarafindan anlagilmasi
gereklidir. Bu kapsamda, ekipte yer alan kidemsizlerin kendilerine verilen isin amacini kavrayabilmeleri igin
bagimsiz denetimin, ekip galismasi ve refakat calismasi seklinde yiirtitiilmesi gerekir.

Denetimin y6nlendirilmesi ve gozetimi asagidakileri igerir:

Denetimin ilerleyisinin ve kaydedilen asamanin takibini,

Denetim ekibi iiyelerinin yeterlik ve kabiliyetlerinin, ¢alismalarini yapmak i¢in yeterli zamana sahip olup
olmadiklarinin, kendilerine verilen talimatlar: anlayip anlamadiklarmin ve séz konusu ¢alismanin planlanan
yaklagima uygun olarak gergeklestirilip gergeklestirilmediginin degerlendirilmesini,

Denetimin yiiriitillmesi sirasinda ortaya ¢ikan onemli hususlarin ele alinmasini, bunlarin Sneminin
degerlendirilmesini ve planlanmis yaklagimin uygun bir sekilde uyarlanmasini ve

Denetimin yiiriitilmesi sirasinda daha deneyimli denetim ekibi tiyeleri tarafindan degerlendirilecek veya
istisare edilecek konularin belirlenmesini.

Gizden Gegirme

Gozden gegirme sorumlulugu, daha kidemli ekip tiyelerinin daha kidemsizlerin islerini incelemeleri temeline
dayanir. Bu sorumlulugu yerine getiren bagimsiz denetgi, asagidaki hususlari dikkate alir:

Denetimin mesleki standartlara ve yirirlikteki yasal ve diger diizenleyici hiikiimlere uygun bigimde
ylrtitildp yiirtitillmediginin,

Onemli hususlarimn ilave degerlendirme igin dikkate alinip alinmadig,

Uygun istisarelerin yapilip yapiimadigi, ulastlan sonuglarin belgelendirilip belgelendirilmedigi ve gereginin
yapilip yapilmadiginin,

Yapilan denetimin niteligini, zamanlamasini ve kapsamini revize etme ihtiyacinin bulunup bulunmadigimin,
Yapilan calismanin ulagilan sonuglari destekleyip desteklemedigi ve uygun bigimde belgelendirilip
belgelendirilmediginin,

Elde edilen kanitlarin raporu desteklemek i¢in yeterli ve uygun olup olmadiginin,

Denetim prosediirlerinin amaglarina ulagihp ulagilmadignin.

Sorumlu ortak basdenetginin, bagimsiz denetim raporu nihai hale gelmeden bagimsiz denetime iliskin
calisma kagitlarini incelemek ve ekiple konulari tartismak suretiyle varilan sonuglari ve bagimsiz denetim
raporunu destekleyecek yeterlilikte bagimsiz denetim kaniti toplandigi hususundan emin olmasi gerekir.

Sorumlu ortak bagdenet¢i bagimsiz denetimin uygun gorecefi agamalarinda inceleme yapar. Bu durum,
bagimsiz denetim raporu heniiz tamamlanmadan Sneml konularm zamaninda sorumlu ortak bagdenetginin
istegine uygun olarak ¢8ziimlenmesini saglar.

Gozden gegirme, bagimsiz denetimin yoruma agik kritik konularini, bagimsiz denetim sirasinda tespit edilen,
ozellikle zor ve incelikli alanlari, 6nemli riskleri ve sorumlu ortak bagdenet¢inin ¢nemli buldugu diger
alanlar1 kapsar.
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b)

Istisare

Istisare ile ilgili olarak belirtilen politika ve prosediirlerin amact personelin alanlarinda uzman, yeterli, bilgili
ve inisiyatif sahibi kisilerden muhasebe kavramlariyla ilgili destek aldigima dair makul seviyede bir glivence
olusturulmasidir,

Istigare ile ilgili belirlenen politika ve prosediirlerin amaglari asagida belirtilmistir;

Personelin danigmaya ihtiyag duyabilecegi alanlar ve 6zel durumlarin belirlenmesi ve personeli karmasik,
teknik bilgi gerektiren veya olagandisi durumlar ile ilgili olarak danismaya tesvik etmek,

DETAY DENETIM’ in veri tabaninda, danmigmanhk gerektirecek alanlarla ilgili aragtirma yapabilmeyi
kolaylastirmak amaciyla, yeterli dlglide referans saglayabilecek bir kiitliphane bulunmalidir (elektronik ve
dokiim olarak). Tiim personelin kolayca erisebilecegi bu kaynaklar asgari olarak personelin uymasi zorunlu
olan denetim meslegi ile ilgili mevzuati (Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar: Kurumu,
Sermaye Piyasast Kuruly, TFRS/TMS, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu, Enerji Piyasasi Kurumu) igerecektir. Bunun disinda, DETAY DENETIM’ in bir veya
birka¢ miisterisinin faaliyet gosterdigi odzellikli sektorler ile ilgili kaynaklar, muhasebe ve denetim ile ilgili
kaynak kitaplar, vergi mevzuati ile ilgili kaynaklar kiitiiphanede bulunacaktir. Kiitliphanemiz giincel
Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu el kitabini, tiim UFRS el kitaplarim, UFRS agiklayici 6rnek
materyallerini, kontrol listelerini, ornek raporlari, genel Kabul gérmils muhasebe ilkeleri rehberini de
icerecektir.

Tarafimizca;

(a) Zor veya tartismali konularda gerekli istisarelerin yapiimasi,

(b) Gerekli istisarelerin yapilmasi igin yeterli kaynagin bulunmasi,

(c) Istisarelerin icerigi ve kapsami ile istisare neticesinde ortaya ¢ikan sonuglarin yazih hale getirilerek
belgelendirilmesi ve istisare taraflarinin sonuglar tizerinde mutabik kalmasi,

(¢) Istisareler neticesinde ortaya ¢ikan sonuglarin uygulanmas: hususlarina iliskin makul giivence saglayan
politika ve prosediirler olusturulmugtur.

Istisare, sirket icinden veya digindan 6zel uzmanliga sahip kisilerle, ilgili konularin uygun mesleki seviyede
miizakere edilmesini igerir.

Istisarede, sirketin kolektif deneyimi ile teknik uzmanhigmin yani sira uygun arastirma kaynaklar1 da
kullanilir. [stigare, kalitenin artinlmasina ve mesleki muhakemenin kullanimmin gelistirilmesine yardimme:
olur. Istisarenin sirket politika ve prosediirlerinde uygun sekilde yer almasy, istisareyi bir gll¢ olarak kabul
eden, zor ve tartismali konularda personeli istisareye tesvik eden bir kiiltiiriin gelistirilmesine yardimei olur.

Onemli teknik, etik ve diger konularla ilgili olarak denetim sirketi i¢inden veya uygun durumlarda denetim
sirketi digindan kisilerle yapilacak istisare;

Istisare edilen kisilere, tavsiyelerinin bilgiye dayali olmasini saglayacak olgularin tiim yénleriyle iletilmesi ve
Istisare edilen kisilerin uygun bilgi, kidem ve deneyime sahip olmalar: ve istisareler neticesinde ortaya ¢ikan
sonuglarin uygun bigimde belgelendirilmesi ve uygulanabilmesi halinde etkin olur.

Diger uzmanlarla yapilan ve zor veya tartismali konulart igeren istisarelerin eksiksiz ve detayli bigimde
belgelendirilmesi;

Istisare edilen konunun ve

Alnan her tiirlii karar ve bu kararlarin dayanag: ile nasil uygulandiklari dahil istisare sonuglarinin daha fyi
anlagiimasini saglar.
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DETAY DENETIM, zor ve tartismali konularda mutlaka danismanlik hizmeti almalidir. Bu konular asagida
belirtilenleri igerir ancak bunlarla sinirh degildir:

TFRS/TMS,

Vergi ve SSK ile ilgili konular,
Bankacilik mevzuatina iliskin konular,
Sigortacilik mevzuatina iliskin konular,
Enerji piyasasi mevzuatina iligkin konular,
Hukuki konular,

IT konusu,

Sozlesmeden kaynaklanan talepler,

Vergi ve SSK ile ilgili konularda bu iste uzman ortaklara mutlaka danisiimahdir,

Diger konularda ise alaninda uzman bir kisinin goriisiine basvurulmaldir. Profesyonel, diizenleyici ve ticari
kurumlara basvurmak da bu kapsama girmektedir,

Uzman kisinin goriistine basvurma talebi (Sirket i¢i veya Sirket dist) mutlaka yazili olarak yapilmali ve
problemin detayli bir agiklamasini igermelidir.

Uzman kisinin grlisti mutlaka yazili olarak temin edilmelidir. Destekleyici agiklamalar da yazili olarak
temin edilmelidir ve rapor goriisiine eklenmelidir.

Sorumlu ortak bagdenetgi;

(a) Ekipteki bagimsiz denetgilerin zor ve hassas konularda gerekli danisma hizmetini aldiklarindan emin
olmak,

(b) Bagimsiz denetim sirasinda gerek ekip i¢inden gerekse ekip digindan ve disaridan uygun sekilde, gerekli
bilgiye sahip kisilerden fikir danisildigina kanaat getirmek,

(c) Danigmanin sonucu, igerigi ve kapsamindan tatmin olmak ve sonuglar: yazil hale getirerek danisilan kisi
ile uzlagmig olmak,

(¢) Damisilan husus ile ilgili uzlagilan sonucun uygulamaya gegirilmis oldugundan emin olmak zorundadir.

Teknik, etik veya diger hususlar iizerinde etkin bir danisma hizmeti alinabilmesi, damsilacak kisilere konuyla
ilgili her tiirlit bilginin verilmesine baglidir. Sartlar gerektirdiginde bagimsiz denetim ekibi igeriden veya
digindan gerekli bilgi, deneyim ve kideme sahip kisilerden danisma hizmeti alabilir. Danisilarak ulagilan
sonuglar yazili hale getirilir ve uygulamaya konulur.

Denetimin Kalite Kontroliiniin Gézden Gecgirilmesi

Kontrol etmenin amaci, Sirketimiz ’de kalite kontrol prosedilrlerinin yeterli, etkin ve prosediirlere uygun
olarak uygulandiina dair makul bir glivence elde edebilmektir. Bu kontrol faaliyeti donemsel olarak
tamamlanmis belli denetim dosyalarinin se¢ilmesi ve kontrol edilmesini igermektedir.

Kontrol etme faaliyetinden segilen sorumlu ortak bagdenetgiler ve denetgiler sorumludur.

Kontrol i¢in secilen denetim dosyalari her sorumlu ortak bagdenetginin en fazla iig yil iginde en az bir
denetim dosyasimi igermelidir. Dosyalarin - segiminde miisteri firmanm biiytikligi, onceki kontrol
faaliyetinden elde edilen sonuglar ve miisterilerle ilgili belirlenmis olan riskler esas alinir.

Yapilan bagimsiz denetiminin kalitesinin stirdiiriilebilirligi agisindan etkin bir gozetim gerekir.

Sorumlu ortak bagdenetgi;

a) Gbzetim sonuglarmnda yer alan eksikliklerin bagimsiz denetimi etkileyip etkilemedigini,

b) Bu duruma ¢bziim igin DETAY DENETIM tarafindan alman 6nlemlerin yeterli olup olmadigim
degerlendirir.
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Uygun denetimler igin, denetim ekibinin vardig1 Snemli yargilarin ve raporu olustururken ulastigi sonuglarn
tarafsiz olarak degerlendirilmesini saglayan ve denetimin kalite kontroliiniin gbzden gegirilmesini gerektiren
politika ve prosediirler olusturulmustur.

Bu politika ve prosediirler:

(a) Kurum tarafindan belirlenen isletmeler ile borsada islem goren isletmelerin finansal tablolarina iliskin
ttim bagimsiz denetimler igin denetimin kalite kontroliiniin gozden gegirilmesini zorunlu kilar,

(b) Diger tiim tarihi finansal bilgilere iliskin bagimsiz denetimlerden, incelemelerden, diger giivence
denetimlerinden ve ilgili hizmetlerden hangilerinin kalite kontroliniin gozden gecirilmesi  gerektigini
belirlemek i¢in kullanilacak kriterleri ortaya koyar,

(c) Belirlenen kriterleri karsilayan denetimlerin bulunmasi durumunda, bu denetimlerin tiimiiniin kalite
kontroliintin gézden gegirilmesini gerektirir.

Bir denetimin kalite kontroliiniin gozden gecirilmesinin niteligini, zamanlamasini ve kapsamimm belirleyen
politika ve prosediirler olugturulmustur. Bu tiir politika ve prosediirler, denetimin kalite kontroliiniin gozden
gegirilmesi tamamlanincaya kadar denetim raporuna tarih verilmemesini gerektirir.

Denetimin kalite kontroliintin gézden gecirilmesinde;

(a) Onemli hususlarin sorumlu denetgi ile miizakere edilmesi,

(b) Finansal tablolar veya denetimin konusunu olusturan diger bilgiler ile 6nerilen denet¢i raporunun gézden
gecirilmest,

(c) Denetim ekibinin vardig1 snemli yargilar ile ulastigi sonuglara iliskin se¢ilen galisma kagitlarinin gozden
gegirilmesi,

(¢) Denetgi raporu olusturulurken ulagilan  sonuglarin ve 6nerilen raporun uygun olup olmadigmm
degerlendirilmesi, hususlarinin yer almasini saglayacak politika ve prosediirler olusturulmugtur,

KGK, SPK, EPDK tarafindan belirlenen isletmeler ile borsada islem goren isletmelerin finansal tablolarinin
bagimsiz denetimlerine yonelik kalite kontroliin gozden gegirilmesinde, asagidaki hususlarin ayrica dikkate
alinmasin gerektiren politika ve prosediirler olusturulmustur:

(a) Denetim ekibinin, s6z konusu denetime iliskin denetim sirketinin bagimsizhgini degerlendirmesi,

(b) Goriig farkliliklari iceren hususlar ya da diger zor veya tartismali konularda gerekli istisarelerin yapilip
yapilmadigi ile bu istigareler dogrultusunda ulastlan sonuglari,

(c) Gozden gegirmek tizere segilen belgelerin, 6nemli yargilar esas almnarak gergeklestirilen galismalars
yansitip yansitmadigi ve ulagilan sonuglar destekleyip desteklemedigi.

Denetimin Kalite Kontroliinii Gozden Gegiren Kisilerin Liyakatine Iliskin Kriterler

Denetimin kalite kontroliinit gézden gegiren kisilerin atanmasi ve s6z konusu kigilerin liyakati asagidakilere
gore belirlenir:

(a) Gerekli deneyim ve yetki dahil olmak lizere, gbrevin yerine getirilmesi igin sahip olunmas: gereken teknik
niteliklere,

(b) Denetimin kalite kontroliinii gozden gegiren Kisinin tarafsizligini zedelemeksizin, yapilan denetimle ilgili
olarak bu kisi ile hangi 6l¢iide istisare edilebilecegine.

Denetimin kalite kontroliinii gézden gegiren kisinin  tarafsizligin korumaya ybnelik politika ve

prosediirlerimiz, tarafsiz bir gézden ge¢irme yapabilme kabiliyetinin zedelenebilecegi durumlarda, denetimin
kalite kontroliinii gozden gegiren kisinin degistirilmesini gerektirir.
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Denetimin Kalite Kontroliiniin Gozden Gegirilmesinin Belgelendirilmesi

Denetimin kalite kontroliiniin gézden gegirilmesinin belgelendirilmesine iligkin politika ve prosediirlerimiz
asagida yer alan hususlarin belgelendirilmesini gerektirir:

(a) Denetimin kalite kontroliiniin gozden gegirilmesine iligkin sirket politikalarinin gerektirdigi prosediirlerin
uygulanmis oldugunun,

(b) Denetimin kalite kontroliiniin gozden gegirilmesinin, ilgili rapor tarihi ile ayni tarihte veya ¢ncesinde
tamamlanmis oldugunun,

(c) Gbzden gegirmeyi gergeklestiren kisinin, denetim ekibinin vardigi dnemli yargilar ile ulagti; sonuglarin
uygun olmadigina dair kanaat olusturmasina sebep olacak ¢éziime kavusturulmamis higbir konudan haberdar
olmadigimin.

Giriis Farkliklar

Sorumlu ortak bagdenetgi, ekip tiyelerini gerekli oldugunda bu goriis farkliliklarini kendisine veya diger ekip
lyelerine higbir endige duymadan iletmeleri hususunda bilgilendirir.

Denetim ekibi igerisinde, istisare edilen kisilerle ve ilgili durumlarda sorumlu denetgi ile denetimin kalite
kontroliinii gézden gegiren kisiler arasinda olusabilecek gorlis farkliliklarmin ele alinmasi ve ¢Oziime
kavusturulmasina iligkin politika ve prosediirler;

(a) Ulasilan sonuglarim belgelendirilmesini ve uygulanmasini ve
(b) Sorun ¢bziime kavusturuluncaya kadar rapora tarih verilmemesini gerektirir.

Etkin prosediirler gorits farkliliklarinin erken bir safhada saptanmasmi tesvik eder, devaminda atilacak
adimlarla ilgili agik rehberlik saglar ve farkliliklarin ¢bziimtine ve ulasilan sonuglarin uygulanmasina iliskin
belgelendirme yapilmasin gerektirir.

Calisma Kdgitlart

Mevzuat ve uluslararasi denetim standartlari uyarinca, denet¢i dosya toparlanma isini denetim raporu
¢iktiktan sonra mitmkiin olan en kisa zaman icerisinde tamamlayacak ve bu siire 60 glinli agmayacaktir. 60
giin kisitlamas: Sirket i¢i kalite kontrol calismalari ile de uyumludur.

Denetim raporu ¢iktiktan sonra denetim dosyalarmin toparlanmasi islemi idari bir slire¢ olarak algilanmakta
ve yeni denetim prosediirlerinin uygulanmasi ile yeni sonuglara ulagmay1 icermemektedir. Ancak
belgelendirme ile ilgili olarak, eger idari nitelikte ise, asagida belirtilen degisiklikler yapilabilir:

Giincellenmis olan eski belgeyi silmek,
Belgeleri siralamak, karsilastirmak,
Dosya toparlanmasi kapsaminda kontrol listelerinin imzalanmasi,

Denetim raporu tarihinden 6nce denetginin elde etmis oldugu denetim kanitlarinin belgelendirilmesi,
tartisilmasi ve sonuglandiriimast.

e & o o

Calisma Kdgitlaroun  Gizliligi, Giivenli Big¢imde Saklanmasi, Biitiinligii, Erisilebilirligi Ve Geri
Kullanilabilirligi

Bilgisayar hafizasinda kayith olan énceki dénem ¢alismalarmna ait bilgilere erisim sadece sorumlu ortak
bagdenetgilere saglanmaktadir. Eger personel bu bilgilere erigmek isterse sorumlu ortak basdenetginin izni
gerekmektedir.

Bilgilerin agiklanmas igin miisteri tarafindan verilmis 6zel bir yetki veya s6z konusu actklamay: zorunlu
kilacak yasal veya mesleki bir zorunluluk bulunmadig siirece etik hitktimler, sirket personelinin calisma
kagitlarinda yer alan bilgilerin gizliligini devamli olarak saglamasini zorunlu kilar. Ozellikle kisisel bilgilerin
bulundugu durumlarda, 6zel kanun ve diger diizenlemeler misteri gizliliginin korunmasina yonelik olarak
sirket personeline ilave sorumluluklar yiikleyebilir.
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Galisma kagitlarr gerek kagit, gerekse elektronik veya diger ortamlarda olsun, denetim sirketinin bilgisi

olmadan belgeler tizerinde degisiklik, ekleme veya gikarma yapilabildigi ya da kalici olarak silinebildigi veya

bunlara zarar verilebildigi siirece, denetime esas teskil eden verilerin bitiinliigu, erigilebilirligi veya geri

kullanilabilirligi tehlikeye diiser. Bu nedenle, calisma kagitlarmin yetkisiz degistirilebilmesini veya

silinebilmesini 6nlemek amaciyla

* Calisma kagitlarinin ne zaman ve kim tarafindan olusturuldugu, degistirildigi veya gozden gecirildiginin
belirlenebilmesini,

* Bilgilerin internet tizerinden denetim ekibiyle paylagildigl veya diger taraflara iletildigi durumlar basta
olmak tizere, denetimin tiim agamalarinda bilgi blitiinltigiiniin korunmasini,

* Cahsma kagutlar tizerinde yetkisiz degisiklikler yapilmasmnin engellenmesini,

® Denetim ekibinin ve diger yetkili taraflarin sorumluluklarim uygun bir sekilde yerine getirmelerini
saflayacak sekilde ¢alisma kagitlarina erisimlerine izin verilmektedir.

Cahsma kégitlarnin gizliliginin, giivenli bicimde saklanmasinin, biitinliginin, erisilebilirliginin ve geri
kullanilabilirliginin saglanmasi amaciyla:

*  Elektronik ortamdaki ¢alisma kéagitlarina erigimi sadece yetkili kullanicilarla simnirlandirmak amaciyla
denetim ekibi tyeleri arasinda sifre kullanilmasim,

*  Denetimin uygun agamalarinda diizenli arahiklarla elektronik ¢aligma kagitlarinin yedeklenmesini,

* Denetimin baslangicinda denetimin belgelendirilmesi  gérevinin  uygun sekilde ekip ilyelerine
dagitilmasina, denetim sirasinda ¢aligma kdgitlarimin hazirlanmasina ve denetim sonunda bir araya
getirilmesine ySnelik prosedilrleri,,

* Basili haldeki ¢alisma kagitlarina erigimin sinirlandirilmasina, uygun sekilde dagitimmin yapilmasina ve
gizliliginin muhafaza edilerek saklanmasina yonelik prosediirlere uyulur.

Calisma Kdgitlarimn Saklanmasi

Denetim dosyalarinin toparlanmasi islemi tamamlandiktan sonra higbir belge gegerlilik siiresi dolmadigi
siirece silinemez veya atilamaz.

Caligma kagitlarini saklama ihtiyaci ve siiresi denetimin niteligine ve sirketin i¢inde bulundugu kosullara
gore farklilik gosterir. Bagimsiz denetimde saklama stiresi, normalde denet¢i raporu tarihinden veya daha
sonra olmasi halinde topluluk denetgisi raporu tarihinden itibaren baglamak tizere KGK, SPK, EPDK
tarafindan belirlenen stireden daha kisa olmaz.

Halka agik sirketlerin denetim dosyalarinin belgelendirilmesi ile ilgili olarak, SPK’nin gecerlilik siiresi ile
ilgili hikiimleri uygulanir. Buna gdre SPK mevzuatina uygun olarak yapilan denetimlerde belgelerin
gegerlilik siiresi en az 10 yildir. Halka agik olmayan sirketler igin bu siire 5 yildan az olamaz ve bu siire
denetim rapor tarihinden itibaren islemeye baslar. Bu siire girket ici kalite kontrol gahismalari ile de
uyumludur,

Calisma Kagularmm Miilkiyeti

Kanun ve diger diizenlemelerde aksi belirtilmedikge ¢aligma kagitlarinin miilkiyeti DETAY DENETIM’® ¢
aitti. DETAY DENETIM ‘in kendi takdirine bagh olarak, yapilan ¢alismanin gegerliligini veya giivence
denetimlerinde denetim sirketinin veya personelinin bagimsizhigini zedelememek kosuluyla, g¢alisma
kégitlarint bolimler halinde veya ¢alisma kéagitlarindan alintilar yaparak ilgili musterinin erisimine sunabilir.

1IL{. izleme
Kalite Kontrol Politika ve Prosediirierinin Izlenmesi

Kalite kontrol politika ve prosedirlerine uygunlugun izlenmesinin amaci asagidakilerin degerlendirilmesini
saglamaktir:

*  Mesleki standartlara ve yiiriirlikteki yasal ve diger diizenleyici hiikiimlere uygunlugun,

* Kalite kontrol sisteminin uygun sekilde tasarlanip tasarlanmadigsi ve etkin sekilde uygulanip
uygulanmadiZinin ve

e DETAY DENETIM’ in kalite kontrol politika ve prosediirlerinin, diizenlenen raporlarin, iginde
bulunulan kosullara uygun olmalarini saflayacak sekilde uygulanip uygulanmadigifn.
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AsaBidakiler, kalite kontrol sistemimizin siirekli olarak g0z oniinde tutulmasina ve degerlendirilmesine
iligkin hususlardandir:

® Mesleki standartlara ve yiirirlikteki yasal ve diger diizenleyici hiikiimlerdeki yeni gelismeler ve
gerektiginde bunlarin, denetim sirketinin politika ve prosediirlerine nasil yansitilacaginin analizi.

* Bagimsizlikla ilgili politika ve prosediirlere uygunlugun yazili teyidinin analizi,

*  Uygulama egitimi dahil siirekli mesleki gelisime iliskin analiz.

*  Migteri iligkisinin ve denetim s6zlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesine yonelik kararlarin analizi,

*  Temel ve mesleki egitime dair politika ve prosedirlerine iliskin geri bildirim saglanmas: dahil, sistemde
yapilacak iyilestirmelerin ve atilacak diizeltici adimlarin belirlenmesi.

* Sisteme, sisteme uygunluk saglanmasima veya sistemi anlama diizeyine iliskin zayifhklarin uygun
denetim sirketi personeline bildirilmesi.

¢ Kalite kontrol politika ve prosediirlerinde gerekli degisikliklerin zamaninda yapilabilmesini saglamak
igin uygun girket personeli tarafindan politika ve prosedilrlerin takip edilmesi.

Tespit Edilen Eksikliklerin Degerlendirilmesi, Bildirilmesi ve Diizeltilmesi

DETAY DENETIM, izleme siirecinin sonunda tespit edilen eksikliklerin etkilerini degerlendirir ve bu
eksikliklerin asagidakilerden hangisi olduguna karar verir:

(a) Kalite kontrol sisteminin, denetim sirketinin mesleki standartlara ve yuriirliikkteki yasal ve diger
diizenleyici hitkiimlere uygunluk sagladigina ve denetim sirketi veya sorumlu denetgiler tarafindan
dizenlenen raporlarimn i¢inde bulunulan kosullara uygun olduguna dair makul giivence saglama konusunda
yetersiz olduguna isaret etmeyen durumlar veya

(b) Sistemik, tekrarlayan veya diizeltici adimlarin derhal atilmasini gerektiren diger 6nemli eksiklikler.

Izleme siirecinin sonunda tespit edilen eksiklikler ve uygun dizeltici adimlara yonelik tavsiyeler ilgili
sorumlu denetgilere ve diger uygun personele bildirilir.

Tespit edilen eksiklikler igin atilacak diizeltici adimlara yonelik tavsiyeler asagidakilerden bir veya birkagini
icerir:

(@) Tek bir denetim veya tek bir personele iliskin uygun diizeltici adimlarin atilmasini,

(b) Bulgularin, egitim ve mesleki gelisimden sorumlu kisilere iletilmesini,

(¢) Kalite kontrol politika ve prosediirlerinde degisiklik yapilmasim,

(¢) DETAY DENETIM “in politika ve prosedilrlerine uygun hareket etmeyenler,

ozellikle bu davramisi birden fazla tekrarlayanlar hakkinda sirket tarafindan disiplin islemlerinin
uygulanmasini.

Kalite kontrol sisteminin izlenmesi ile ilgili olarak ytirtitiilen stirecin sonuglarini yilda en az bir kez sorumlu
denetgilere; Yonetim kurulu baskanina veya uygun hallerde yonetim kurulu da dahil sirketteki diger uygun
Kisilere bildirilir. Bu bildirim, gorev tanimlarina ve sorumluluklarina uygun olarak, bu kisilerin ve denetim

sirketinin gerektiginde hizli ve yerinde adimlar atabilmesini saflayacak derecede yeterli olmalidir. Yapilacak
bildirim asagida yer alan hususlari icerir:

(a) Uygulanan izleme prosediirlerinin actklanmasing,

(b) Izleme prosediirlerinden elde edilen sonuglart,

(c) llgili hallerde, sistemik, tekrarlayan veya diger dnemli eksikliklerin agiklanmasint ve séz konusu
eksikliklerin giderilmesi veya diizeltilmesi i¢in atilan adimlari,
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Sikdyetler ve Iddialar

Tum sozli sikdyetler ve asagida belirtilen konularla ilgili iddialar firmanim sorumlu ortak basdenetgisine
iletilmelidir:

(a) Sirket profesyonel, diizenleyici ve yasal standartlara uygun hareket etmeyi bagaramamistir,
(b) Sirket ici kalite kontrol prosediirlerinin uygulamasinda bir uyumsuzluk s6z konusudur.

Sikdyetler ve iddialar sirket digindan da gelebilmektedir. Sirket personeli, miisteri veya Uclincli kisiler
tarafindan gelebilmektedir. Eger herhangi bir personelin bir sikayeti veya iddias1 varsa bunu sorumlu ortak
basdenetgiye yazili olarak iletebilir ve ayrica Ustline bunu sozlii olarak iletebilir. Ilgili ust personel bunu
sorumlu ortak bagdenetgiye iletilmesi gereken bir husus olarak algilamalidir. Sorumlu ortak basdenet¢i diger
sorumlu ortak basdenetgileri sikdyet hakkinda bilgilendirir. Sorumlu ortak basdenetgi diger sorumlu ortak

basdenetgileri yazili olarak iddia veya sikdyet ile ilgili olarak neler yapildigi veya yapilacag: hakkinda
bilgilendirir.

Asagidaki hususlar kargilayacak sekilde makul glivence saglayan politika ve prosediirler olusturulmustur:

(a) Yapilan ¢aligmanin mesleki standartlara ve yurtirlikteki yasal ve diger diizenleyici hitktimlere aykir
olduguna iliskin sikayet ve iddialar ile
(b) Kalite kontrol sistemine aykiri hareket ettigine iliskin iddialar.

Bu siirecin bir pargasi olarak denetim sirketi, personelinin endiselerini higbir misilleme korkusu olmaksizin
dile getirebilmesini saglayan ve agik gekilde tanimlanmus iletisim kanallari olusturur,

Sikadyet ve iddialar (asilsiz oldugu kolayca anlasilanlar harig) denetim sirketi icinden veya dismdan
kaynaklanabilir. S6z konusu sikdyet ve iddialar sirket personeli, miusteriler veya iigiincii taraflarca ileri
stiriilebilir. $ikdyet ve iddialar denetim ekibi tyeleri veya diger sirket personeline iletilmis olabilir.

Sikéyet ve iddialarin sorusturulmasi igin hazirlanan politika ve prosediirler sorusturmay: yiiriiten ortagn;
* Yeterli ve uygun deneyime sahip olmasini,
»  Sirketi i¢inde yetki sahibi olmasini ve
o llgili denetimin yuriitiilmesi stirecinde higbir sekilde gorev almamis olmasin gerektirir,

Sorugturmay1 yiiriiten ortak gerekli hallerde hukuk miisavirini de sorusturmaya dahil edebilir.

Sorusturmay: yiiriiten ortak, iddia ve sikyetler ile ilgili bulgularini, vardigi sonucu ve yapilmasi gereken
isleme iligkin Snerisini bir yazi/rapora baglar.

Sorusturma sonucunda mesleki standartlari yirirliikteki yasal ve diger diizenleyici islemlere aykiriligin tespit
edilmesi halinde, bu aykirihig: ortadan kaldiracak aksiyon (eksikligin tamamlanmasi, hatanin diizeltilmesi,
denetim ekibinde degisiklik yapilmast gibi.) alinir,

Kalite kontrol sistemine aykiri hareket ettigi tespit edilen personel hakkinda olayin 6zelligine bagli olarak

disiplin islemi (uyarma ve is akdinin feshi) yapilir. Bu aykiriligt ti¢ defa tekrarlayan personelin is akdi fesih
edilir.
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1V- KALITE KONTROL SISTEMININ BELGELENDIRILMESi

Kalite kontrol sisteminin her bir unsurunun islerligine dair kanit olusturmak {izere uygun belgelendirmenin
yapilmasini gerektiren politika ve prosediirler olusturulmustur.

Belgelerin saklanmasina yonelik politika ve prosediirler olusturulmustur ve bu politika ve prosediirler, kalite
kontrol sistemine uyumunu degerlendirmek i¢in izleme siirecini uygulayan kisilere yeterli zamani saglayacak
bir siire veya kanun ve diger diizenlemeler gerektiriyorsa daha uzun bir siire belgelerin saklanmasim
gerektirir.

Izlemeye iliskin uygun belgelendirme agagidaki hususlari igerir:

Tamamlanmug denetimlerin tetkik edilmek iizere segilmesi prosediirii dahil izleme prosediirlerini.
Asagidaki hususlarin degerlendirilmesine iligkin kayitlary:

Mesleki standartlara ve yiiriirlikteki yasal ve diger diizenleyici hiikiimlere bagliligin,

Kalite kontrol sisteminin uygun sekilde tasarlanip tasarlanmadigi ve sistemin etkin sekilde uygulanip
uygulanmadiginin ve

Denetim sirketinin kalite kontrol politika ve prosediirlerinin, sirket veya ilgili sorumlu denet¢i tarafindan
diizenlenen raporlarin, i¢inde bulunulan kosullara uygun olmalarini saglayacak sekilde uygulanip
uygulanmadiginin,

Tespit edilen eksikliklerin tanimlanmasi, etkilerinin degerlendirilmesi ve bu eksikliklere iliskin olarak
herhangi bir adimin atihp atilmayacagina karar verilmesine ve gerektifinde hangi ilave adimlarin
atilacaginin belirlenmesine iliskin esaslar.

13. Diger Hususlar

Yoktur.,
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